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W nawiązaniu do zapytania na ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności udzielamy 
odpowiedzi: 

 

 
1. Proszę o wykreślnie z zakresu ochrony szkód powstałych w związku z naruszeniem 

przepisów o ochronie danych osobowych (RODO). W przypadku braku zgody proszę o 
wprowadzenie limitu w wysokości 50.000,00 zł.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie, natomiast wprowadza 

zaproponowany limit.  

2. Proszę o wykreślnie odpowiedzialności za szkody spowodowane zakażeniem Covid-19.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Zamawiający dla szkód wynikających z 

zakażeniem w zakresie Covid-19 ma limit tylko   100 000 zł. 

3. Klauzula 1 reprezentantów – proszę o zlimitowanie winy umyślnej do 10.000,00 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.  

 
4. Klauzula 7 automatycznego pokrycia w sprzęcie elektronicznym – proszę o 

wprowadzenie limitu 20% SU nie więcej niż 50.000,00 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
5. Klauzula 8 automatycznego pokrycia w środkach trwałych i wyposażeniu – proszę o 

wprowadzenie limitu 20% SU nie więcej niż 100.000,00 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowany limit, wprowadza limit 

20% nie więcej niż 5 mln. zł.  

 
6. Klauzula 10 daty stempla bankowego lub pocztowego – proszę o dopisanie: o ile na 

rachunku bankowym Ubezpieczającego były zgromadzone wystarczające środki  
pieniężne.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
7. Klauzula 11 czasu ochrony - proszę o dopisanie: W przypadku niezapłacenia pierwszej 

lub kolejnej raty składki w wyznaczonym terminie Ubezpieczyciel powiadomi Brokera i 
wezwie Zamawiającego do zapłaty należnej raty składki w terminie 7 dni.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
8. Klauzula 14 miejsc ubezpieczenia – proszę o wykreślenie zapisu „… chyba że łączna 

wartość mienia w tej lokalizacji nie przekracza 1 000 000,00 zł”.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
9. Klauzula 18 tymczasowego magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji – 

proszę o dopisanie max 6 miesięcy.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 



10. Klauzula 21 przechowywania mienia na podłodze - prosimy o potwierdzenie, że ilekroć 
mowa o odpowiedzialności za szkody, w tym szczególnie zalaniowe, powstałe w mieniu 
zainstalo-wanym bądź składowanym bezpośrednio na podłodze to odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela zachodzi wyłącznie w odniesieniu do mienia, którego składowanie na 
podłodze było uzasad-nione z uwagi na jego specyfikę lub właściwości. Proszę o 
dopisanie: mienie składowane na podłodze w pomieszczeniach poniżej gruntu, co 
najmniej 10 cm nad podłogą.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
11. Klauzula 22 szybkiej likwidacji szkód – proszę o wprowadzenie limitu 10.000,00 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na limit 20 000 zł.   

 
12. Klauzula 25 zabezpieczeń ppoż. i przeciwkradzieżowych – proszę o dopisanie: pod 

warun-kiem, że w momencie powstania szkody zabezpieczenia były sprawne i zgodne z 
przepisami prawa.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
13. Klauzula 29 wyłączenia mienia z eksploatacji - proszę o ograniczenie zakresu ochrony 

do FLEXA i dodatnie zapisu pod warunkiem, że spełnione są łącznie następujące 
warunki: 1) zamknięty został główny zawór wody, a z urządzeń (instalacji) wodno-
kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze oraz para, w celu 
zapobieżenia wystą-pieniu szkód w ubezpieczonych obiektach (budynkach i budowlach) 
związanych w szczegól-ności z brakiem ich eksploatacji oraz pękaniem mrozowym, 2) 
wyłączone zostało zasilanie (instalacja elektryczna) z wyjątkiem obwodów wymaganych 
do oświetlenia, zasilania urządzeń grzewczych oraz systemów alarmowych i 
monitoringu, 3) maszyny i urządzenia są oczyszczone, zakonserwowane oraz 
odłączone od źródeł zasilania, 4) teren obiektu jest dozorowany, ogrodzony i oświetlony 
w porze nocnej – przez dozór na-leży rozumieć stałą 24-o godzinną ochronę 
dokonywaną przez osobę/osoby znajdujące się bezpośrednio w lokalizacji obiektu 
wyłączonego z użytkowania lub wszystkie zewnętrzne otwory okienne i drzwiowe 
zostały zabezpieczone w sposób trwały zabezpieczający przed dostępem osób trzecich. 
Sprawność tych zabezpieczeń jest kontrolowana minimum co 7 dni i potwierdzona 
protokołem z przeglądu, 5) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w 
wyznaczonym miejscu, są sprawne tech-nicznie i gotowe do użycia, Obiekty lub ich 
elementy wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan techniczny lub prze-znaczone 
do rozbiórki lub remontu/wymiany pozostają poza zakresem ubezpieczenia. Franszyza 
redukcyjna: 10% wartości szkody nie mniej niż 5.000,00 PLN.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na powyższe natomiast nie zezwala na 

wprowadzenie franszyzy.  

 
14. Klauzula 33 katastrofy budowlanej – w przywołanej klauzuli franszyza redukcyjna 

wynosi 5.000,00 zł. Natomiast w definicjach franszyza redukcyjna dla katastrofy 
budowlanej wynosi 1.000,00 zł. Wnioskujemy o10% wartości szkody nie mniej niż 
5.000,00 zł.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

15. Klauzula 44 zalaniowa - proszę o dopisanie: pod warunkiem, że szkody nie wynikają z 
braku przeglądów obowiązkowych lub niewykonania napraw/remontów wskazanych w 
protokole po przeglądzie.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 



16. W zakresie ubezpieczenia – proszę o potwierdzenie, że ochrona ubezpieczenia nie 
obejmuje szkód:  

- w maszynach, urządzeniach i aparatach technicznych zamontowanych pod ziemią (nie do-
tyczy urządzeń i instalacji wodociągowo-kanalizacyjnych i innych instalacji, jeżeli są objęte 
ubezpieczeniem od zdarzeń losowych),  
- w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub z uwagi na swoje 
specyficzne funkcje podlegają okresowej wymianie w ramach konserwacji,  
- w czasie naprawy dokonywanej przez zewnętrzne służby techniczne,  
- będące następstwem naturalnego zużycia wskutek eksploatacji maszyny,  
- w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat na-
prawczy (jeśli dana szkoda nie podlega gwarancji lub producent uchyla się od odpowiedzial-
ności, wówczas ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie z możliwością regresu wobec 
producenta),  
- spowodowane wadami bądź usterkami ujawnionymi przed zawarciem ubezpieczenia,  
- o charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania powierzchni, wgniecenia, ob-
tłuczenia,  
- wynikające z wszelkich pośrednich i utraconych korzyści,  
- w postaci utraty zysku.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  

 
17. Prosimy o zmianę limitu odpowiedzialności za utratę wody w wyniku zdarzeń losowych 

obję-tych zakresem ubezpieczenia - limit odpowiedzialności 10.000 zł.  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
18. Prosimy o zmianę limitu do 50.000 zł ponad sumę ubezpieczenia na koszty akcji 

ratowniczej, koszty poszukiwania przyczyn szkody, koszty uprzątnięcia pozostałości po 
szkodzie.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. 

 
19. Proszę o potwierdzenie, że do ubezpieczenia nie zgłoszono żywych zwierząt.  
20. Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.  

 


